
 
Политика конфиденциальности и защиты персональных данных пользователей сайта 

Общества с ограниченной ответственностью 
«Международная академия психиатрии и психотерапии» 

 
1. Общие положения 

 
1.1. Настоящая политика конфиденциальности разработана в соответствии с положениями 

Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 149-ФЗ "Об 
информации, информационных технологиях и о защите информации", Федерального закона от 27 
июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных" (далее - Федеральный закон) и иными 
нормативными правовыми актами в области защиты и обработки персональных данных, 
действующими на территории Российской Федерации и определяет порядок обработки 
персональных данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных Обществом с 
ограниченной ответственностью «Международная академия психиатрии и психотерапии» (далее – 
ООО «МАПП»). 

1.2. В настоящей политике конфиденциальности используются следующие понятия: 
- сайт - совокупность графических и информационных материалов, а также программ для 

ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по сетевому адресу: 
www.psy-academy.ru. 

 - администрация сайта - уполномоченные на управление сайтом организации работники, 
определяющие состав персональных данных пользователей сайта, цели сбора персональных 
данных, их обработку и хранение; 

- оператор персональных данных (оператор) — государственный орган, муниципальный 
орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие 
цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными 

- пользователь сайта (субъект персональных данных) – любой посетитель сайта. 
- персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 
- обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных. 

1.3. Настоящая политика конфиденциальности устанавливает порядок получения, защиты, 
хранения, обработки и передачи персональных данных пользователей сайта, действует в 
отношении всей информации, которую администрация сайта может получить о пользователях во 
время использования ими сайта. 

Настоящая политика конфиденциальности не распространяется на другие сайты и не 
применяется в отношении сайтов третьих лиц. Администрация сайта не несет ответственность за 
сайты третьих лиц, на которые пользователи могут перейти по ссылкам, доступным на сайте. 

1.4. Все персональные данные о пользователях администрация сайта может получить только 
от них самих. 

Персональные данные пользователей сайта являются конфиденциальной информацией и не 
могут быть использованы администрацией сайта или любым иным лицом в личных целях. 

1.5. Администрация сайта разрабатывает меры защиты персональных данных пользователей 
сайта. 
 

2. Обработка, хранение и передача персональных данных пользователей сайта 
 
2.1. Обработка персональных данных пользователей сайта осуществляется в целях 
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реализации образовательных программ и (или) их части с применением дистанционных 
образовательных технологий, связи с Call-Центром Оператора, предоставления поддержки при 
использовании Сайта, улучшения работы Сайта, получения отзывов и пожеланий по работе Сайта. 

Также Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых продуктах и 
услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь всегда может отказаться 
от получения информационных сообщений, направив Оператору письмо на адрес электронной 
почты info@psy-academy.ru с пометкой «Отказ от уведомлениях о новых продуктах и услугах и 
специальных предложениях». 

2.2. Обработка персональных данных пользователей сайта осуществляется как с 
использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств. 

2.3. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные Пользователя: 
-Фамилия, имя, отчество; 
-Электронный адрес; 
-Номера телефонов. 
Также на сайте происходит использование файлов «cookies» (небольших фрагментов 

данных, отправленных сайтом и хранимых на компьютере пользователя). Подтверждение 
вышеуказанного согласия производится путем продолжения пользования сайтом либо 
проставления акцепта на всплывающем баннере. Файлы «cookies» используются Оператором для 
таргетирования рекламы, анализа посещения сайта и звонков, получения аналитической 
информации посредством систем аналитики и счетчиков (Яндекс Метрика и Гугл Аналитика и 
подобных). 

2.4. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные 
меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 

При хранении персональных данных пользователей сайта соблюдаются правовые, 
организационные и технические меры, обеспечивающие их сохранность и исключающие 
несанкционированный доступ к ним. 

К обработке персональных данных пользователей сайта могут иметь доступ только 
работники администрации сайта, допущенные к работе с персональными данными пользователей 
сайта. 

2.5. Администрация сайта вправе передавать персональные данные пользователей сайта     
ООО «ДжастКлик.Ру» во исполнение заключенного договора, а также иным третьим лицам, только 
в случаях, установленных законодательством РФ. 

2.6. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных пользователем сайта для 
распространения, оформляется отдельно от иных согласий пользователя сайта на обработку его 
персональных данных путем акцепта условий текста согласия, размещенного на Сайте. Срок 
обработки персональных данных является неограниченным. Пользователь может в любой момент 
отозвать свое согласие на обработку персональных данных, направив Оператору уведомление 
посредством электронной почты на электронный адрес Оператора: info@psy-academy.ru с пометкой 
«Отзыв согласия на обработку персональных данных». 

2.7. Пользователи сайта вправе самостоятельно ограничить сбор информации третьими 
лицами, используя стандартные настройки конфиденциальности применяемого ими для работы с 
сайтом интернет-браузера, а также в любое время изменить, удалить или дополнить 
представленные ими персональные данные. 

2.8. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных данных 
обязан убедиться в том, что иностранным государством, на территорию которого предполагается 
осуществлять передачу персональных данных, обеспечивается надежная защита прав субъектов 
персональных данных. Трансграничная передача персональных данных на территории 
иностранных государств, не отвечающих вышеуказанным требованиям, может осуществляться 
только в случае наличия согласия в письменной форме субъекта персональных данных на 
трансграничную передачу его персональных данных и/или исполнения договора, стороной 
которого является субъект персональных данных. 

3. Права и обязанности администрации сайта 
3.1. Администрация сайта вправе устанавливать требования к составу персональных данных 

пользователей, которые должны обязательно предоставляться для использования сайта, при этом 



администрация сайта руководствуется настоящей политикой конфиденциальности, Конституцией 
Российской Федерации, иными федеральными законами. 

3.2. Администрация сайта не осуществляет проверку достоверности предоставляемых 
пользователями сайта персональных данных, полагая, что они действуют добросовестно и 
поддерживают информацию о своих персональных данных в актуальном состоянии. 

3.3. Администрация сайта не несет ответственности за добровольную передачу 
пользователями сайта своих контактных данных, пароля или логина третьим лицам. 

3.4. Администрация сайта не вправе получать и обрабатывать персональные данные 
пользователей сайта о их политических, религиозных и иных убеждениях и частной жизни. 

3.5. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 
пользователя сайта администрация сайта осуществляет блокирование неправомерно 
обрабатываемых персональных данных, относящихся к этому пользователю, с момента такого 
обращения на период проверки. В случае выявления неточных персональных данных при 
обращении пользователя сайта администрация сайта осуществляет блокирование персональных 
данных, относящихся к этому пользователю, с момента такого обращения на период проверки, если 
блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы пользователя сайта 
или третьих лиц. В случае подтверждения факта неточности персональных данных администрация 
сайта на основании сведений, представленных пользователем сайта, или иных необходимых 
документов уточняет персональные данные в течение семи рабочих дней со дня представления 
таких сведений и снимает блокирование персональных данных. В случае выявления 
неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой администрацией сайта, 
администрация сайта в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления, 
прекращает неправомерную обработку персональных данных. В случае если обеспечить 
правомерность обработки персональных данных невозможно, администрация сайта в срок, не 
превышающий десяти рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки персональных 
данных, уничтожает такие персональные данные. 

3.6. Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных 
администрация сайта уведомляет пользователя сайта. 

3.7. После истечения срока нормативного хранения документов, содержащих персональные 
данные пользователя сайта, или при наступлении иных законных оснований документы подлежат 
уничтожению. 

4. Изменение политики конфиденциальности 
 
4.1. Настоящая политика конфиденциальности может быть изменена или прекращена 

администрацией сайта в одностороннем порядке без предварительного уведомления пользователя 
сайта. Новая редакция политики конфиденциальности вступает в силу с момента ее размещения на 
сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией политики конфиденциальности. 

4.2. Действующая редакция политики конфиденциальности находится на сайте в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: 

4.3. Все вопросы и письменные обращения Пользователей могут быть направлены на 
электронную почту: info@psy-academy.ru 
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